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DEPRAG Scandinavia AB:s generella affärs villkor 2011 

 
DEPRAG Scandinavia AB härefter kallad DS 
 
Betalningsvillkor: 

- 30 dagar netto efter faktura datum för standard produkter eller för total summa under 
150 000 SEK. 

- För total summa över 150 000 SEK är betalningen uppdelad enligt följande. 
• 1/3 omgående betalning vid skriven order 
• 1/3 omgående efter acceptans nere i Amberg Tyskland 
• 1/3 omgående efter leverans från fabrik i Amberg Tyskland 

- Vi förbehåller oss rätten att kräva förskottsbetalning vid leverans 
- Kostnader för eventuella bankgarantier debiteras. 
- 10 dagar netto för fraktkostnaden vid begärd expressfrakt.  
- DS förbehåller sig äganderätten av alla varor tills full likvid erhållits. 
- Vid försenad betalning påförs dröjsmålsränta med +8%. 
- Invändningar mot faktura skall göras inom 8 dagar.  
- Moms tillkommer.  

 
Priser, rabatter och villkor: 

- Priser, eventuella rabatter och villkor gäller vid beställning, kan ändras utan någon 
information. 

- Vid eventuella ändringar på beställda varor tillkommer dessa på ursprungspriset. 
- Eventuella prisjusteringar och ändrade villkor kan ske runt årsskiften utan att information 

ges. 
- Prisjustering på grund av en valutakurs kan ske vid större förändringar.    

 
Leveransvillkor: 

- EXW, packning tillkommer. 
- Vid begärd expressfrakt debiteras hanterings avgift på 100 SEK. 
- Restorder levereras fraktfritt. 

 
Varureturer / Avbeställning: 

- Vid felaktig leverans, förorsakad av oss utgår full kreditering om varorna returneras i 
säljbart skick i original kartong. 

- Övriga returer krediteras efter överenskommelse med max. 90%, eventuella defekta 
delar tillkommer. 

- Beställda och levererade specialartiklar eller specialmaskiner (till exempel skruvmatare, 
automat, delar till matare, special mejsel och annan automatisk maskin) tas ej tillbaks. 

- Avgift utgår vid avbeställning av beställda varor med tillverkningskostnaden för utfört 
arbete. Vid delbetalning betalas den första betalningen ej tillbaks. 

- DS förbehåller sig rätten att själva annullera en beställning.    
 
Mjukvaror: 

- Deprag kan ej garantera anpassade mjukvarauppdateringar vid förändringar av 
operativsystem som t.ex. Microsoft Windows, Linux etc. 
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Leveranstid / orderbekräftelse: 

- Standardvaror i normala fall skickas inom en arbetsvecka från DS eller från DEPRAG 
Tyskland. 

- Orderbekräftelse skickas inte, fås vid begäran. 
- Orderbekräftelse på special artiklar och special maskiner skickas efter design vilket 

innebär cirka 2-3 arbetsveckor. 
 
Artikelförändringar: 

- DEPRAG arbetar ständigt med utveckling för att kunna erbjuda kunderna bästa möjliga 
lösning. Artiklarna kan ändras från tid till annan utan att Ni meddelas om detta i förväg, 
gäller även vid en artikelförsedd produkt. 

 
 
Garanti: 
 
DEPRAG produkter har en garanti på 12 månaders singelskift från leverans datum. Garantin 
gäller mot fabrikationsfel exklusive slitdelar och det fakturerade värdet på den defekta detaljen. 
DEPRAG produkter med defekt repareras, ersätts eller krediteras enligt vårt val. DS accepterar 
inga kostnader för arbete, missad produktionstid, efterföljande skador eller viten. Denna garanti 
är ej överförbar av original köparen utan skriftligt samtycke av DS. Reklamation skall tas plats 
inom 10 dagar efter defekten. 
 
Exempel på begränsning där garantin ej gäller: 

- Egen reparation har gjorts på defekt maskin inom garanti tiden. 
- Godtycklig ändring / modifiering av maskin, gäller även mjukvara. 
- Maskinen har använts utanför ramen av vad den var designad och tillverkad för. 
- Felaktig installation eller felaktigt användande. 
- Uppkomna skador på grund av felhantering 
- Maskinens serienummer har tagits bort eller raderats. 
- Ej godkänd olja eller annan kemikalie har tillförts maskinen. 
- Undermålig luftkvalitet. 

 
Plats för befogenhet och tillämplig lag: 
Alla tvister som reses eller i anslutning av detta avtal mot DS skall bestämmas av Svenska lagar 
och domstolar. 
 
Detta dokument klargör att DEPRAG Schulz GMBH u. Co. i Amberg Tyskland exkluderas från 
allt ansvar, efterföljande skador och vite. 
 
Med vänliga hälsningar 
DEPRAG Scandinavia AB 
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